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O espaco publico € a chave para melhorar a qualidade de vida de uma localidade

E necessario pensar mais na tecnologia como ponto de partida.
Aonde queremos chegar? E |la, onde vamos nos encontrar?
A tecnologia move pessoas e nos aproxima.

Apresentamos um projeto de urbanismo tatico inteligente, ancorado no desenvolvimento das Tecnologias de
Informacao e Comunicacao (TIC), visando a ampliacao dos espacos publicos de convivéncia de centros
urbanos.

Acao de impacto imediato de transformacao e desenvolvimento de cidades e ambitos mais inclusivos.
Equipamentos inteligentes, com varias tecnologias embarcadas em 100% de energia autbnoma.

Geracao de impacto social, com ambientes acessiveis e conectados. Localidades mais modernas, convergindo
com anselios da sociedade. Um conceito disruptivo de interacao com a populacao:

Conheca o Smartlete
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*Baseado na lel de mobilidade urbana:
e na regra universal de parklets - feito para cidadaos
pedestres!

Artigo: “A agregacao das
Tecnologias da Informacéo e
Comunicacao (TIC) ao espaco
publico urbano: reflexdes em torno
do Projeto CyberParks" - CUST TU
1306, na Revista de Gestao
Humana, em 2016.

esta sendo designado como cid!

(smart cities). No entanto, o conceit?

nao possui uma definigao tnica e ré

Em geral, esse é um termo coletivo e us)
enquadrar as perspectivas de desenvolvim
holistico que, atualmente, visam tornar as cidad
mais eficientes, tecnologicamente mais avanc¢adas,
mais verdes e socialmente inclusivas. Por exemplo,
a agenda e a politica da Comunidade Europeia para
as cidades inteligentes visam a melhoria de servigos
e de infraestruturas por meio das TIC e abordam
uma variedade de questdes, incluindo mobilidade,
produgdo, distribuicao e consumo de energia, agua
e alimentos, satide piblica, condi¢des ambientais e
processos participativos (Hollands, 2008; European
Commission 2012).

Essas visdes sao guiadas por perspectivas, nas
quais o fendmeno técnico é a palavra-chave, e tendem
a propor solugdes tecnolégicas para problemas
complexos, porém sem capacitar as pessoas a se
tornarem “cidadaos inteligentes”. A vida na cidade
e a experiéncia urbana nao se reduzem apenas ao
controle, eficiéncia e previsibilidade, mas devem
também estar abertas ao confronto, ao inesperado, e
lidar com diferencgas. Quase que em paralelo com essas
visdes cresce o niimero de especialistas e de autores,
como Bell (2011), Greenfield (2013), Klichowski et al.
(2015), Soderstrom et al. (2014), que enfatizam a
necessidade de se promover um desenvolvimento
mais centrado nas pessoas, porém tirando proveito
dos recursos relacionados com a utilizacao de novas
tecnologias.

A partir de uma visao ampla e integradora, o Projeto
CyberParks assume como desafio explorar as vérias
perspectivas que permitam melhor responder a relagao
entre espaco e sociedade. Desse modo, pretende-se
aprofundar o conhecimento da relagao entre cidade,
pessoas, praticas, representacdes sociais e recursos
(ambientais, econdmicos, patrimoniais, culturais etc.),
concomitante as potencialidades e as oportunidades
oferecidas pelas TIC, contudo sem descuidar dos riscos
que a "novidade” também pode acarretar. Assim,
um dos objetivos especificos do projeto é contribuir
para um melhor entendimento do que € ou pode ser
um Cyberpark, que é aqui entendido como o espaco
fisico de uso piblico onde hd uma intersec¢ao com
as tecnologias digitais. E evidente que essa é uma
tarefa ardua e exige tenacidade e obstinacao daqueles
que aceitaram essa responsabilidade, pois ela pode

Assim, um Cyberpark constitui um novo tipo de
paisagem urbana, na qual os elementos naturais e
tecnologicos se misturam para gerar experiéncias
sociais hibridas com o intuito maximo de melhorar
a qualidade de vida da popula¢ao. Os atributos de

o dos Temnelegios de Informagio & (omunicacdo 00 especo pablico urbens

r tantas facetas quanto niveis de entendimento,
derando a multiciplidade de usos e usudrios,
as, valores, representacoes e significados que os
ps publicos incorporam ou podem incorporar.
pressuposto atrela-se ainda o conceito de midia
a (locative media), ja que o uso e a percepgao
hco estao fortemente vinculados a um espago
co (Souza & Silva, 2006).
paisd) fn urbana, na qual os elementos naturais e
tecnoldgicos se misturam para gerar experiéncias
sociais hibridas com o intuito maximo de melhorar
a qualidade de vida da populacdo. Os atributos de
um Cyberpark, referenciado a partir da iniciativa de
cidades inteligentes, podem ser definidos por meio da
utilizacdo de tecnologias de sensores em um espago
real acessivel ao piblico, contribuindo, devido as
tecnologias ubiquas usadas de maneirasa incrementar
asociabilidade e o compartilhamento, paraa criacao
de um espaco em que o virtual serve para aumentar
a paisagem real. Nesse contexto, as TIC podem
ser utilizadas para fornecer ou obter informacdes,
tornando-se um meio de interacao para ajudar na
produgdo de espacos, permitir o crowdsourcing de
informacdes e de opinides e ainda possibilitar o
compartilhamento ou o (auto)monitoramento de
atividades.

Os exemplos de hardwares incorporados ao
espaco real vao desde sistemas sensiveis de som
ou iluminagao até sistemas de controle e vigilancia,
objetos cinéticos ou obras de arte e tecnologias
de sensores passivos a sistemas de visualizacdo,
reconhecendo também que o uso e a percepg¢ao de
tais funcionalidades diferem de acordo com as horas
do dia, estacdes do ano, duracio da estadia, clima e
nmperamn, localizagao, caracteristicas da cultura
urbana, engajamento individual ou de um determinado
grupo social, idade e sexo dos utilizadores, propésito
da visita, da topologia e tamanho do espago.

AR s powss eclogior

wl-ﬁ em espacos publicos: oferecer
gratuitamente acesso sem fios i rede de internet em
wpﬁﬁmesﬁsemmndommm
em muitas cidades. E talvez também para cidades
mais inclusivas, ja que, ao permitir a acessibilidade

ube. Revisto Brosiein de Gestio Urbono ( Brzilon Joumal of Ukban Manogement), 2016 sat. /dez , 8(3), 332-344



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12587.htm
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Em termos de urbanismo, os recursos disponibilizados
pelas TIC possibilitam a coleta de informagdes sobre
espacos especificos, equipamentos e servicos que
as pessoas utilizam, bem como contribuem para o
compartilhamento de informacgao sobre lugares reais,
colaborando nao s6 para a construcao de espacos
virtuais, algo que nao é possivel sem essas tecnologias,
mas, sobretudo, para uma interacao entre mundo real
e virtual (Smaniotto Costa & Schmitz, 2013).

Smaniofto Costa, C., & Menezes, M.

knowledge about the relationship between Information
and Communication Technologies and Public Spaces
supported by strategies to improve their use and
attractiveness - propde desvendar.

0 projeto é financiado pela Unido Europeia
(2014-2018) por meio de um programa de incentivo
ainvestigagio chamado COST Framework (2015) e é
coordenado pelo Laboratério Experimental de Educacio,
Comunicagéo e Espago Piiblico do Centro de Estudos
Interdisciplinares em Educagio e Desenvolvimento
(CeiED), da Universidade Luséfona de Lisboa, Portugal.
0 projeto conta, atualmente, com parceiros de 28 paises
europeus e de Israel, abrangendo 80 pesquisadores de
varias disciplinas, tais como desenho e planejamento
urbano, educagéo, comunicagdo, sociologia, antropologia,
psicologia, satide publica, direito urbanistico, arte
publica, informatica, bem como investigadores no
dominio das TIC e programadores, novas tecnologias
e fomento econémico.

CyberParks entende-se como uma plataforma de
investigacdo que explora as relacdes entre as novas
tecnologias, a producéo e o uso do espago ptblico, e
a sua importancia para um desenvolvimento urbano
sustentavel. O projeto é desenvolvido a partir de cinco
grupos transdisciplinares de trabalho: (1) metodologias
digitais, (2) etnografia urbana, (3) reflexdo conceitual,
(4) criagdo de um CyberParks e (5) expansdo darede
e difusdo de conhecimentos. Mais informag&es sobre
o projeto, participantes e resultados estio disponiveis
nos sites do programa COST e do préprio projeto.

Ainvestigacdo e o compartilhamento de experiéncias
centram-se na forma como as TIC e os novos dispositivos
digitais podem contribuir para os seguintes aspectos:

« Atrair mais utilizadores para interagir nos
espagos publicos;

» Criar espagos publicos mais inclusivos, visando
4 melhoria da condigio fisica e mental dos
utilizadores e o bem-estar das pessoas;

» Desenvolver novas metodologias de investigagio
que amparem o planejamento, a produgio e o
uso dos espagos piblicos.

Com a criagdo da plataforma CyberParks, aberta
a todos que queiram participar das discussdes
on-line, o projeto fomenta a cooperagio transversal e
interdisciplinar no sentido de associar e de incrementar
o conhecimento disponivel em diferentes areas.
Ao explorar o entrelagamento de diferentes perspectivas,

o projetd e
necessar S,
espagos pt es
da populd as
também a Jjam
inovadora: buir
para a defi obre
as implicag sdo
e a imersdo tam.

Propde-s nados
com o futurg efeitos
de reconheci tblicos
urbanos, ident; oraneos,
previsdo de odo a
identificar os mbito do
desenvolvime yanos e de
cidades mais i a efeito, 0
projeto estarez diversas
cidades europe (Holanda),
Barcelona (Esp. ), Ljubljana
(Eslovénia), Vall garia). Nesse
sentido, o objeti is abrangente

sobre um tema e

As Tecnologias de
e Comunicagdo

Por TIC entende
equipamentos e recu
e proceder a diferent
suporte tecnolégico e dé

entos, métodos,
jcessar informagdo
le comunicagdo via
bs digitais, o que inclui

ainternet (por redes e tablets, smartphones
etc. Esses novos dispd ndo sé viabilizam a
comunicagdo virtual co bém contribuem para,
em tempo real, motival bessoas a compartilhar

interesses, ideias, opiniod ptc., independentemente
de uma posigio geograficy ou da presenca fisica.

Em termos de urbanismo, os recursos disponibilizados
pelas TIC possibilitam a coleta de informacées sobre
espagos especificos, equipamentos e servigos que
as pessoas utilizam, bem como contribuem para o
compartilhamento de informacdo sobre lugares reais,
colaborando ndo s6 para a construgido de espagos
virtuais, algo que néo é possivel sem essas tecnologias,
mas, sobretudo, para uma interagio entre mundo real
e virtual (Smaniotto Costa & Schmitz, 2013).

A difusdo da internet e a possibilidade de se
comunicar on-line impulsionaram significativamente

urbe. Revista Brasileira de Gestdo Urbana (Brazilian Joumnal of Urban Management), 2016 set. /dez., 8(3), 332-344

o crescimento da midia digital e de redes sociais, como
facebook. Essas midias sociais tendem, cada vez mais,
aocupar uma grande parte da vida contemporinea e
se tornaram uma poderosa ferramenta para a criagdo
e difusdo de saberes, de opinides e também de valores.
Como Hampton et al. (2009) sugerem, cada vez mais
construimos e mantemos as nossas relagoes sociais
pelos meios de comunicagéo digital, o que afeta o modo
como organizamos a nossa vida didria. Novas préticas
socioespaciais tém surgido em um nivel coletivo, como
flash mobs, utilizagdo das TIC em movimentos de
reinvindicagdo social e politica, em manifestagdes e
protestos populares etc. (Storck, 2011). Essas préticas
também surgem em um nivel individual, como o
uso de sistemas de navegacdo, recomendagdes para
encontrar lugares interessantes para visitar, programas
de compartilhamento de bicicleta e automovel etc.
A essa lista somam-se ainda iniimeras outras agdes,
tais como: a anotacdo de lugares por meio do twitter,
facebook ou sites de avaliagio, como Yelp; o uso de
smartphones para organizar reunides/demonstragges
espontineas; falar por meio de telefones celulares;
expor temas particulares em piiblico ou em redes
sociais (por exemplo, postar fotos privadas, desejos,
problemas); posicionar avoz sobre IP e videoconferéncia
para o compartilhamento imediato de experiéncias e
sentimentos. Esses exemplos permitem inferir acerca
da emergéncia de novas formas de comportamento
individual e coletivo, o que também se reflete na
maneira como os lugares publicos sdo utilizados e
apropriados (Graham & Aurigi, 1997).

Deparar-se com pessoas falando ou olhando para
o celular ou tablet durante uma caminhada ou uma
estadia ao ar livre vem se tornando mais comum do
que ver as pessoas conversando ou contemplando
0 espago em que se encontram. Estudos recentes
sobre tais questoes tém, sobretudo, dedicado-se
a andlise dos aspectos mais negativos da relagdo
entre as pessoas e o mundo virtual. O cyberbullying,
por exemplo, pode ser mencionado como um dos
recentes comportamentos de risco, sobretudo entre
adolescentes, no qual novas formas de violéncia sdo
exercidas com recurso do ambiente virtual da internet
(Katzer, 2007, 2011; Fetchenhauer & Belschak, 2009).

Em contrapartida, a pesquisa de Thomas (2013)
sobre as conexdes entre tecnologia e biofilia é
especialmente interessante e inspiradora. A autora
evidencia aimportincia da natureza para as pessoas,
pois, mesmo ao imaginarmos o espago virtual,

A ugregugio das Tecnologias de Informagdo e Comunicagio ao espago piblico urbano

apropriamo-nos da ecologia. Thomas identifica
“technobiofilia” como a “atragio inata por processos
reais e da vida que aparecem em tecnologia” e, no seu
blog, desafia-nos: “Serd que podemos capitalizar o
nosso recém-descoberto amor pela vida conectada
(wired life) para encorajar mais pessoas para gozar
avida ao ar livre?” (Thomas, 2014).

Concluindo, esses fatos levantam uma pergunta
importante: Como vislumbrar as TIC como um recurso
que pode potencializar a qualidade ambiental, a vida
ptblica e a participagdo social na producio da cidade
e, em particular, do espago publico?

O espaco publico aberto

No dmbito do Projeto CyberParks, entende-se
espaco piiblico aberto no seu contexto socioterritorial
de cunho coletivo e no seu sentido mais amplo, isto
é, como o espago nao edificado e inserido no tecido
urbano, planejado, projetado e mantido com a finalidade
especifica e utilizado pelo piblico em geral. A rede
de espagos publicos abertos inclui tanto os espagos
naturais ou seminaturais como os espagos construidos,
abrangendo, assim, ruas, pragas, parques, jardins,
hortas comunitarias, parques infantis etc. Cada um
desses espagos desempenha um papel vital na cidade,
seja para a mobilidade, vida social, lazer e recreagio,
seja por conta do seu mérito ambiental, como valor
paisagistico e ecolégico, da importdncia para a
preservacdo da natureza e da paisagem, bem como
da promogdo da qualidade ambiental das cidades. E a
par das variadissimas mudangas societais e urbanas,
paradoxalmente, esses espagos mantém-se como
proeminentes lugares de encontro, de interagio social,
de contato com a cidade e a natureza, preservando-se
como espagos representativos do modo de vida
urbano e que, como tal, sdo importantes no 4&mbito da
complexa infraestrutura social (Smaniotto Costa etal.,
2015). Doravante, usamos somente o termo espago
ptblico, enquanto por produgdo entende-se toda a
atividade relacionada com a concepgdo, planejamento,
implementacio, constru¢do, manutencio e gestio
desses espagos.

Os espagos publicos sdo, assim, um recurso-beneficio
do desenvolvimento urbano sustentavel, identificando
um conjunto de potencialidades, sobretudo, de ambito
cumulativo e que vao desde as questdes recreacionais,
socioeducacionais, econdmicas, ecolégicas e ambientais

urbe. Revisto Brasleira de Gestdo Urbana (Brazilian Joumal of Urban Management), 2016 set. /dez., 8(3), 332-344

Artigo: “A agregacao das Tecnologias da Informacédo e Comunicacao (TIC) ao
espaco publico urbano: reflexbes em torno do Projeto CyberParks" - CUST TU
1306, na Revista de Gestao Humana, em 2016.
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Sustentabilidade em cada canto

O Smartlet® é um espaco pensado em ESG. Traz consigo uma preocupacao com

0 ambiente e o social, utilizando recursos de forma inteligente e sustentavel, ao
mesmo tempo gue aproxima e conecta as pessoas.

Trazer as pessoas para a rua é criar um ambiente de maior igualdade e integracao.

E criar uma sociedade mais participativa e conectada. Pecas como o Smartlet®
contribuem para certificacoes, proporcionam inspiracao, criatividade e produtividade.
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Mobiliario gera 100% da Os smartlets promovem a Os smartlets sao construidos
energia que possibilita o convivéncia social, que € um com materiais e componentes
uso de funcoes interativas dos pilares da saude e do reciclaveis, reutilizaveis

O D S bem-estar
@
3 SAUDEE
BEM-ESTAR

menos seis dos Objetivos de
Desenvolvimentos Sustentaveis da
ONU, até o ano de 2030, no Brasil.

O SMARTLET® atende a pelo 1 /\'

(Apelo global a acao para combater a
pobreza, proteger o meio ambiente e

' ' 1 %ﬁﬁgﬂ'&“&u
0 clima e garantir que as pessoas, B
em todos os lugares, possam
desfrutar de paz e de prosperidade). @
@

A interatividade estara cada
vez mais ligada a vida das
pessoas, uma capacidade que

Os smartlets
ira demandar bastante colaboram para o Srl_l
energia. Os smatrtlets desenvolvimento do
, comprovam que interatividade Sis A ofs POV 0 senso de OI-T
HEF’HAENEFIG@ V e sustentabilidade podem LG e S S e ertencimento
coexistir ALt i

1.




R QS
AT ¥
NI e
5 / v:,"\,l'k 3 ;' B

|

i

»

N
N TR A
G
A

T




N
\\ T

T

WHIH ||\u: il

»

o
o R ’.fz _J o




=/

At e s R

FAATL . 5 |
| ‘ : 3
0 \ r"
‘ T
; ‘ |
\ RN A v
| PReEy G !,]A/
Wy =
:

L\
T

2R

i
HiH

M,

I




Energia limpa para alimentacao dos dispositivos
atraves de geracao solar
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Tomadas para notebook, USB'e

aproximacao para celulares e tablets

HEPHAENERG9 Y




Revestimento inteiro de material=reciclado
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Bicicletario em diversos formatos
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Banco com tomadas para conforto e
soclalizacao
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‘Cameras;
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Beneficios para o usuario

Y Experiéncia;

% Convivéncia

¥« Conexao | Socializacao;
% Priorizacao das pessoas;
¥ Sensacado de seguranga,;
¥ Motivacao especifica;

¥ Conveniéncia.
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SMARTLET® — Tour Virtual

> YouTube - Pesquisar Q [+

CLIQUE AQUI E §
ASSISTA!

> pl 005/0.;.1'0
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https://www.youtube.com/watch?v=4vSiTXP-PFI
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